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Inledning 

Enligt lagen (2009:724) om nationella minoriteter och minoritetsspråk är landets kommuner och 

regioner skyldiga att ta fram mål och riktlinjer för sitt minoritetspolitiska arbete1. Mullsjö 

kommuns riktlinjer syftar till att skapa tydlighet i ansvaret och att säkerställa att kommunen lever 

upp till internationell och nationell lagstiftning om nationella minoriteters rättigheter.  

 

Genom dessa riktlinjer tar kommunen ställning mot diskriminering och utsatthet av nationella 

minoriteter.  Riktlinjerna omfattar samtliga fem nationella minoriteter och minoritetsspråk som 

omfattar de erkända minoriteterna det vill säga judar, romer, samer, sverigefinnar samt 

tornedalingar. Samerna har även status som urfolk. Judar, romer, samer, sverigefinnar och 

tornedalingar ska känna sig trygga, inkluderade i beslutsprocesser och få stöd till att behålla och 

utveckla både minoritetsspråk och -kultur i Mullsjö kommun. 

 

Nationella minoriteter har fått möjlighet att vara med och påverka riktlinjerna genom att svara på 

en behovsenkät och delta som representanter för sin minoritet. Riktlinjerna har också tagits fram 

i samråd med kommunens förvaltningschefer för att öka integreringen av riktlinjerna i 

kommunens verksamheter och uppföljning. De bygger på en nulägesanalys och kartläggningar av 

nationella minoriteters synpunkter på behov och den kommunala servicen utifrån nationella 

minoriteters rättigheter. Arbetet med minoritetspolitiken sker inom befintlig budget. 

Nationella minoriteter  

I Sverige finns fem erkända nationella minoriteter: judar, romer, samer (som också är Sveriges 

urfolk), sverigefinnar och tornedalingar. Deras minoritetsspråk är finska, jiddisch, meänkieli, 

romani chib och samiska – alla olika varianter av dessa språk är erkända. 

Nationella minoriteters rättigheter är en del av det internationella skyddet för mänskliga 

rättigheter. År 2000 godkände Sverige Europarådets ramkonvention för skydd av nationella 

minoriteter och den europeiska stadgan för minoritetsspråk. Den svenska minoritetspolitiken har 

som syfte att skydda de nationella minoriteterna, stärka deras möjlighet till inflytande och bevara 

de historiska minoritetsspråken. 

 

 
1 Länsstyrelsen i Stockholm och Sametinget är uppföljningsmyndigheter för tillämpning av minoritetspolitiken i 

Sverige.    
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Gällande lagrum  

Skyddet för de nationella minoriteterna finns i både svensk lag och internationella regler. I 

Europarådets ramkonvention från år 2000 står det att ”skyddet av nationella minoriteter och av 

de rättigheter och friheter som tillkommer de personer som tillhör dessa minoriteter utgör en 

integrerad del av det internationella skyddet av mänskliga rättigheter”. 

Den svenska minoritetslagen (2009:724) började gälla den 1 januari 2010 och förstärktes den 1 

januari 2020. Lagen gäller i hela Sverige, för alla kommuner, och omfattar alla fem nationella 

minoritetsgrupper. Lagen fastslår att:  

• förvaltningsmyndigheter ska, när det behövs, på lämpligt sätt informera de nationella 

minoriteterna om deras rättigheter,  

• det allmänna har ett särskilt ansvar för att skydda och främja de nationella 

minoritetsspråken,  

• det allmänna ska främja de nationella minoriteternas möjlighet att behålla och utveckla sin 

kultur, 

• barns utveckling av en kulturell identitet och användning av det egna minoritetsspråket 

ska främjas särskilt, 

• förvaltningsmyndigheter ska ge de nationella minoriteterna möjlighet till inflytande i 

frågor som berör dem och så långt det är möjligt samråda med representanter för 

minoriteterna i sådana frågor, 

• enskilda har rätt att använda finska, meänkieli och samiska vid muntliga och skriftliga 

kontakter i förvaltningsmyndigheters ärenden i vilka den enskilde är part eller 

ställföreträdande för part, om ärendet kan handläggas av personal som behärskar 

minoritetsspråket. 

Enligt lagen rekommenderas myndigheter att arbeta med huvudområden som samråd, 

kartläggning, information och bemötande, främjande och synliggörande samt förskola och 

äldreomsorg. Mullsjö kommun har valt att utgå från dessa men har inkluderat samråd och 

kartläggning i andra huvudområden, så de tas inte upp som egna punkter i riktlinjen.  

 

Andra lagstiftningar som också behandlar minoriteternas skydd är:  

• Diskrimineringslagen (2008:567), att det är förbjudet att missgynna någon på grund av etnisk 

tillhörighet.  
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• Språklagen (2009:600), vilka de nationella minoritetsspråken är och att det allmänna har ett 

särskilt ansvar att skydda och främja dessa språk.  

 

• Skollagen (2010:800), respektive läroplan beskriver elevers rättighet till modersmålsundervisning 

och modersmålsstöd i de nationella minoritetsspråken.  

 

• Socialtjänstlagen (2001:453), att kommuner ska verka för att det finns tillgång till personal med 

kunskap i de nationella minoritetsspråken där det behövs i omvårdnad av äldre människor. 

  

• I bibliotekslagen (2013:801), hur bibliotek ska ägna särskild uppmärksamhet åt de nationella 

minoriteterna och erbjuda litteratur på de nationella minoritetsspråken. 

 

Regering har även kompletterat kriterierna från Europarådets ramkonvention för vilka grupper 

som ska räknas som en minoritet i Sverige: 

 

• En uttalad samhörighet och icke dominerande ställning i samhället.  

• En religiös, språklig, traditionell och/eller kulturell tillhörighet.  

• En vilja och en strävan att behålla sin identitet.  

• Historiska eller långvariga band med Sverige.  

Nationella minoriteter i Mullsjö kommun 

I Sverige är det inte tillåtet att registrera människors etniska bakgrund. Därför finns det ingen 
information om hur många som tillhör de olika minoritetsgrupperna. Det finns heller ingen 
bestämd definition av vem eller vilka som är en del av en minoritet. Det är upp till varje individ 
att själv bestämma om de vill tillhöra en nationell minoritet – språk och medborgarskap spelar 
ingen roll.  

Mot bakgrund av detta finns det ingen kunskap i Mullsjö kommun om antalet personer som 
tillhör en nationell minoritet i kommunen. Det finns heller inga officiella lokala föreningar som 
riktar sig specifikt till någon minoritet.  

Ansvar och uppföljning 

Kommunstyrelsen har det övergripande ansvaret för nationella minoritetsgrupper och 

minoritetsspråken i kommunen samt för att samordna och följa upp arbetet. Respektive nämnd 

ansvarar för sin verksamhet som knyter an till minoritetsgrupperna och beslutade riktlinjer.  

Riktlinjerna ska följas upp, och vid behov revideras, en gång per mandatperiod. Uppföljningarna 

ska göras av kommunstyrelsen och om möjligt i samverkan med representanter från de fem 

minoritetsgrupperna.  
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Huvudområden inom det minoritetspolitiska arbetet i Mullsjö kommun  

1. Inflytande  

Nationella minoriteter ska få mer kunskaper om sina rättigheter och de möjligheter till inflytande 

och delaktighet som dessa ger.  

Mullsjö kommun ska erbjuda de nationella minoriteterna möjlighet att vara med och samråda i de 

frågor som berör dem.  

Lag (2009:724) om nationella minoriteter och minoritetsspråk 5 § - Förvaltningsmyndigheter 

ska ge de nationella minoriteterna möjlighet till inflytande i frågor som berör dem och så långt det 

är möjligt samråda med minoriteterna i sådana frågor. Lag (2018:1367).  

Lag (2009:724) om nationella minoriteter och minoritetsspråk 5a § - Förvaltningsmyndigheter 

ska särskilt främja barns och ungas möjligheter till inflytande och samråd i frågor som berör dem 

och anpassa formerna för detta till deras förutsättningar. Lag (2018:1367).  

 

Aktivitet Ansvarig  Indikator 

Bjuda in till ett öppet samråd en 

gång per mandatperiod, eller vid 

behov. Öppna samråd riktar sig 

till alla intresserade. Ordföranden 

för samrådet beslutar om 

dagordning för samråd och tar 

initiativ till att bjuda in 

verksamhetsansvariga. 

 

Kommunstyrelsen Minst ett genomfört 
öppet samråd under 
aktuell mandatperiod. 

Särskilt se över och utveckla 
former för barn och ungas 
inflytande.  
 
Samråd med barn och unga är ett 
av de prioriterade 
utvecklingsområdena i Mullsjö 
kommun. 
 

Barn- och 
utbildningsförvaltningen 

Att det utvecklas 
former för barn och 
ungas inflytande. 

Samtliga nämnder ska ge de 
nationella minoriteterna 
möjlighet till inflytande i frågor 
som berör dem och så långt det 
är möjligt samråda med 
minoriteterna i sådana frågor. 

Samtliga nämnder Erbjudit samråd med 
minoriteter i frågor 
som berör dem.  
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2. Information och myndighetsbemötande  

Nationella minoriteter ska känna tillit när de har kontakt med kommunen. Målet är att öka 

synligheten av nationella minoritetsspråk och kultur i kommunen samt öka allmänhetens kunskap 

om nationella minoriteters rättigheter.  

Kommunen ska stödja nationella minoriteters kultur och språk. När det är möjligt ska grupperna 

få information och kommunikation på sitt minoritetsspråk, både muntligt och skriftligt. 

Kommunen ska se till att det finns information på kommunens webbsida om nationella 

minoriteters rättigheter och det ska finnas möjlighet till översättning till alla minoritetsspråk.  

Om möjligt ska personer få använda finska, meänkieli eller samiska, både muntligt och skriftligt, i 
kontakt med kommunen i ärenden där de själva eller någon de företräder är berörda. 

 
Lag (2009:724) om nationella minoriteter och minoritetsspråk 3 § - Kommuner och regioner ska 
informera de nationella minoriteterna om deras rättigheter och det allmännas ansvar enligt denna 
lag och de föreskrifter som denna lag hänvisar till. Detsamma gäller statliga 
förvaltningsmyndigheter vars verksamhet är av betydelse för de nationella minoriteterna eller 
minoritetsspråken. Lag (2019:938). 
 
Rätten att använda minoritetsspråk 
Lag (2009:724) om nationella minoriteter och minoritetsspråk 9 § - Utanför ett 
förvaltningsområde har enskilda rätt att använda finska, meänkieli respektive samiska vid 
muntliga och skriftliga kontakter i förvaltningsmyndigheters ärenden i vilka den enskilde är part 
eller ställföreträdare för part, om ärendet kan handläggas av personal som behärskar 
minoritetsspråket. Lag (2009:724).  
 
Lag (2009:724) om nationella minoriteter och minoritetsspråk 11 § - Förvaltningsmyndigheter 
ska verka för att det finns tillgång till personal med kunskaper i finska, meänkieli respektive 
samiska där detta behövs i enskildas kontakter med myndigheten. Lag (2009:724).  

 
  

Aktivitet Ansvarig  Indikator  

Information om nationella 
minoriteters rättigheter finns 
på kommunens webbsida och 
uppdateras vid behov. Finns 
möjlighet till översättning till 
respektive minoritetsspråk.  

Kommunledningsförvaltningen, 
kommunikation 

Antal besök på 
kommunens webbsida 
gällande nationella 
minoriteter. 

Inventera kunskaper i 
minoritetsspråket bland 
fastanställd personal inom 
verksamheterna, genom att 
personal på frivillig basis 
lämnar uppgifterna. 

Kommunledningsförvaltningen, 
personalavdelningen 
 

Information finns 
tillgänglig på 
kommunens interna 
webbsida för personal 
att lämna uppgifter 
om kunskaper i 
minoritetsspråket. 
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3. Språk och kultur  

Nationella minoriteter ska uppmärksammas och kunskap om minoriteternas kultur och språk ska 

spridas.  

Mullsjö kommun ska lyfta fram och spegla de nationella minoritetsspråken och 

minoritetskulturerna i kommunens kulturutbud. Minoritetsspråk och kultur bör uppmärksammas 

i samband med de nationella minoriteternas högtider samt evenemang kring språk och kultur, om 

möjligt. 

Lag (2009:724) om nationella minoriteter och minoritetsspråk 4 § - I språklagen (2009:600) 
anges att det allmänna har ett särskilt ansvar för att skydda och främja de nationella 
minoritetsspråken. Det allmänna ska även i övrigt främja de nationella minoriteternas möjligheter 
att behålla och utveckla sin kultur i Sverige. Barns utveckling av en kulturell identitet och 
användning av det egna minoritetsspråket ska främjas särskilt. 

 

Aktivitet  Ansvarig  Indikator 

Uppmärksamma de nationella 
minoriteterna inom kommunen vid 
nationella minoriteters högtidsdagar.  

- Inom 
biblioteksverksamheten. 

- Lyfta som nyhet på 
kommunens webbsida.  

- Om möjligt, skapa större 
evenemang/temaveckor 
särskilt kring 
högtidsdagarna.  

Kultur- och 
fritidsförvaltningen 

Högtidsdagar har särskilt 
uppmärksammats i kommunen i 
form av nyhet på kommunens 
webbsida, inom 
biblioteksverksamheten samt i 
övrigt inom kommunen, om 
möjligt. 

Inventera utbudet av litteratur på 
minoritetsspråken och komplettera 
utbudet vid behov.  
 

Kultur- och 
fritidsförvaltningen 

Antal utlånade böcker på 
minoritetsspråk per år. 
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4. Förskola, skola och modersmålsundervisning  

Barns utveckling av en kulturell identitet och användning av det egna minoritetsspråket ska 

särskilt stödjas. Mullsjö kommun ska förbereda för att erbjuda modersmålsundervisning inom 

förskolan och skolan om efterfrågan uppstår. Det finns inga krav på att språket ska vara elevens 

dagliga umgängesspråk eller att eleven ska ha några förkunskaper i språket. 

I ansökningsfarandet till förskolan bör information om nationella minoriteters rättigheter framgå 

tydligt. Det ska även finnas tillgänglig information vid start i grundskolan. Nationella minoriteters 

rättigheter inom förskola och skola bör även finnas på kommunens webbsida.  

I förskolans läroplan (Lpfö 18), barnen ska stödjas i sin språkutveckling och kulturella identitet.  

Skollagen (2010:800) 8 kap. 12 b § och 25 kap. 5 a § - En elev som har en vårdnadshavare 
med ett annat modersmål än svenska ska erbjudas modersmålsundervisning i detta språk om 
 
   1. språket är elevens dagliga umgängesspråk i hemmet, och 
   2. eleven har grundläggande kunskaper i språket. 
 
En elev som tillhör någon av de nationella minoriteterna ska erbjudas modersmålsundervisning i 
elevens nationella minoritetsspråk. Regeringen eller den myndighet som regeringen bestämmer får 
meddela föreskrifter om modersmålsundervisning. Sådana föreskrifter får innebära att 
modersmålsundervisning ska erbjudas i ett språk bara om ett visst antal elever önskar sådan 
undervisning i det språket. Lag (2014:458). 

 

Aktivitet  Ansvarig  Indikator 

Informera om minoriteters 
rättigheter till 
grundskolelever och 
föräldrar, i förskolan på 
ansökan om förskoleplats 
samt på kommunens 
webbsida.  
 

Barn- och 
utbildningsförvaltningen 

Antal elever med 
modersmålsundervisning. 
 
Att det finns information om 
minoritetsrättigheter vid ansökan 
om förskoleplats. 
 
Att information finns tillgänglig på 
kommunens webbsida gällande 
nationella minoriteters rättigheter 
inom skolan och förskolan.  
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5. Äldreomsorg  

En kommun som inte ingår i något förvaltningsområde ska erbjuda den som begär det möjlighet 

att få hela eller en väsentlig del av den service och omvårdnad som erbjuds inom ramen för 

äldreomsorgen på finska, jiddisch, meänkieli, romani chib eller samiska, om kommunen har 

tillgång till personal med sådana språkkunskaper. Redan vid ansökan om bistånd inom ramen för 

äldreomsorgen ska information finnas med om möjligheterna till service om omvårdnad på 

minoritetsspråk.  

 

Mullsjö kommun ska förbereda för att erbjuda äldre att vistas i miljöer där de får känna 

gemenskap, prata sitt minoritetsspråk och bevara sitt kulturarv om intresset finns.   

Minoritetsprofilen kan förstärkas ytterligare genom att ordna den fysiska miljön samt med 

kulturaktiviteter om det efterfrågas. Samråd med målgruppen är en viktig utgångspunkt i 

planeringen av det fortsatta arbetet inom äldreomsorgen. 

 

Lag (2009:724) om nationella minoriteter och minoritetsspråk 18 a § - En kommun som inte 
ingår i något förvaltningsområde ska erbjuda den som begär det möjlighet att få hela eller en 
väsentlig del av den service och omvårdnad som erbjuds inom ramen för äldreomsorgen av personal 
som behärskar finska, jiddisch, meänkieli, romani chib eller samiska, om kommunen har tillgång 
till personal med sådana språkkunskaper. Detsamma gäller för en kommun som ingår i ett 
förvaltningsområde för ett visst språk vad gäller övriga språk. Lag (2018:1367). 
 
Lag (2009:724) om nationella minoriteter och minoritetsspråk 18 b § - Kommunen ska inom 

ramen för sådan omsorg som erbjuds enligt 18 och 18 a §§ beakta de äldres behov av att 

upprätthålla sin kulturella identitet. Lag (2018:1367). 

Lag (2009:724) om nationella minoriteter och minoritetsspråk 18 c § - Kommunen ska 

informera den som ansöker om bistånd inom ramen för äldreomsorgen om möjligheterna till sådan 

service och omvårdnad som anges i 18 och 18 a §§. 

Lag (2018:1367).  

Aktivitet Ansvarig Indikator 

Information om minoriteters 
rättigheter på ansökan om 
bistånd.   

Socialförvaltningen Att det finns information om 
nationella minoriteters 
rättigheter när personer 
ansöker om bistånd. 

Information till alla över 80 år 
om nationella minoriteters 
rättigheter till vård och 
omsorg på minoritetsspråk.  

Socialförvaltningen  Framtagen riktad information 
till alla över 80 år om 
nationella minoriteters 
rättigheter till vård och 
omsorg på minoritetsspråk. 

 


