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Inledning

I dialog och samverkan med restaurangbranschen vill vi bidra till att skapa goda
restaurang- och boendemiljéer f6r kommunens invanare, samt ge férutsittningar for
restaurangigarna att konkurrera pa lika villkor. Savil tillstindshavare som den breda
allminheten ska uppleva att vart arbete héller god kvalitet, att det 4r rittssikert och att

det priglas av ett stort socialt ansvar.

Utifrdn det sd kallade skyddsintresset ska de positiva virdena som restaurangerna
erbjuder tillvaratas. Ungdomar ska skyddas frin en tidig alkoholdebut. Overservering,
narkotikaanvindning, vald, vapen och diskriminering hor inte hemma i en god
restaurangmiljo. Svarta pengar och svart arbetskraft ska inte heller férknippas med
restaurangniringen. Vid eventuella konflikter mellan niringsfriheten och skyddet f6r
minniskors hilsa tar skyddsaspekterna 6ver, vilket innebir att alkoholpolitiska hinsyn
ska ha féretride framfér foretagsekonomiska och niringspolitiska.

Restaurangniringen ska utmarkas av hég moral och god etik, vilket vi alla har intresse
av. Genom dialog och samverkan vill vi utveckla en 6msesidig respekt och forstielse
f6r varandras roller, 6ka kunskapen och vidga infallsvinklarna. I var kontakt med
tillstindshavare och s6kande av serveringstillstind, har vi ambitionen att uttrycka

vikten av samsyn i arbetet, vara lyhérda och tillgingliga.

Ansokan och handlaggning

Handlaggningstider vid ansokan

Enligt 5 § alkoholforordningen ska en kommun fatta besiut i ett drende om serveringstillstand inom
pra manader fran det att en fullstindig ansokan har kommit in till kommunen. Om det ar
nodvandigt pa grund av utredningen far handlaggningstiden forlingas med hogst fyra manader.
Kommmunnen ska informera sokanden om skdlen for att handligeningstiden forlings innan den
ursprungliga tidsfristen bhar gatt ut.

Handldggningstiden startar nir ans6kan om serveringstillstind dr komplett och
ansOkningsavgiften dr betald. Handldggningstiden kan variera beroende pa vilken
typ av serveringstillstind som soks. Stadigvarande serveringstillstind kriver mer
omfattande utredning 4n tillfilliga serveringstillstand.

Anmilan av lokal vid catering ska géras senast tva veckor innan arrangemanget dger rum.
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Olika typer av serveringstillstand

Alkoholservering kan ske till allmdnheten eller till slutna séllskap. Ett slutet sdllskap
ir en begrinsad krets av personer som har nigon form av gemensamt intresse i
exempelvis en forening, foretag eller sammanslutning. For att det ska vara friga om
ett slutet sillskap, krdvs att medlemskretsen dr kind fére det aktuella arrangemanget.
Ar det inte fraga om slutet sillskap, betraktas serveringen som servering till
allmanheten.

Serveringstillstind kan gilla enstaka tillfille eller vara stadigvarande. Tillfilliga tillstind
kan gilla enstaka tillfille eller enstaka tidsperiod och avse servering till allmdnheten
eller till slutet sdllskap. Tillfillig servering forutsitter att det inte 4r friga om
regelbundet dterkommande verksamhet. For att fa ett tillfalligt tillstind till
allminheten krivs att arrangemanget vinder sig till en bred malgrupp och inte i
huvudsak rikta sig till ungdomar. Tillfdlliga tillstind kan beviljas vid maximalt 10
tillfillen per ar. Polismyndighetens yttrande inhdmtas dven vid dessa ansdkningar och
yttrandet har stor betydelse £6r slutgiltigt beslut. Vid tillfillig alkoholservering ska
tillredd mat erbjudas under hela serveringstiden.

Stadigvarande serveringstillstind giller tills vidare och kan antingen avse hela aret eller
viss del av dret, en sd kallad sisongsrittighet, dir servering kan ske till allmidnheten eller
till slutet sallskap.

Cateringtillstind dr ett stadigvarande serveringstillstind for servering till slutet séillskap.
Varje serveringstillfille ska anmilas till kommunen. Samma villkor betriffande
matutbud och eget k6k som giller {61 stadigvarande serveringstillstind till allménheten,

giller dven for cateringtillstand.
Kommunens informationsskyldighet

Enligt 8 kapitlet 9 § alkohollagen har kommmunen en skyldighet att informera om vad som géller enligt
denna lag och anslutande forfattningar.

Information om hur ansékan och handliggning gir till, ges av
kommunens alkoholhandlidggare. Information finns dven pé
kommunens hemsida.

Kravet pa att avligga ett kunskapsprov som visar att man har tillrickligt goda
kunskaper om alkohollagen ingar i ansékningsforfarandet for att fa serveringstillstind.
Provet bokas och avliggs hos kommunens alkoholhandliggare. Kunskapsprovet ar
framtaget av Folkhilsomyndigheten och dr webbaserat- Provet skickas till
Folkhilsomyndigheten for rittning och resultatet sinds dter till kommunen som i sin

tur férmedlar svaret till skande. S6kande ges méjlighet till tvd omprov.
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Mullsjé kommun anordnar, tillsammans med Habo och Jénképings kommuner en
utbildning i metoden Ansvarsfull alkoholservering, som har till syfte att minska
alkoholrelaterat vild och skador pa och i anslutning till krogen. Utbildningen vinder

sig till krégare och serveringspersonal.

Provning av ansékan om serveringstillstand

Enligt 8 kapitlet 12 § alkohollagen far Serveringstillstand endast meddelas den som visar att han eller hon
med hénsyn till sina personliga och ekonomiska forhallanden samt omstindigheterna i dvrigt ar lamplig att
utdva verksambeten samt att verksambeten Rommer att drivas i enlighet med de krav som stills upp i
denna lag.

Sokanden ska genom att avligea ett prov visa att han eller hon har de kunskaper om denna lag och
anslutande foreskrifter som krivs for att pd ett forfattningsenligt satt ntova serveringsverksambeten.

For att beviljas ett serveringstillstind, stiller alkohollagen upp vissa kriterier som ska
vara uppfyllda.

Enligt alkohollagen ska en limplighetsprovning goras av sékanden. Denne ska, med
hinsyn till sina personliga och ekonomiska férhdllanden och omstindigheterna 1 &vrigt,
visa sig vara limplig att driva verksamheten. Har sdkanden nagon anmirkning gillande
brottslichet som har anknytning till rérelsen, narkotikabrott, trafikonykterhetsbrott,
valdsbrott, ekonomisk brottslighet eller annan allvarlig brottslighet, ska minst tre ar ha
forflutit sedan senaste anmarkning,

Ett stadigvarande serveringstillstind till allmédnheten, far medges endast om
serveringsstillet har ett eget kok 1 anslutning till serveringslokalen samt tillhandahaller
lagad eller pa annat sitt tillredd mat. En grundliggande forutsittning for
restaurangverksamhet ir att lokalen 4r registrerad som livsmedelsanliggning, vilket
innebir att de livsmedelshygieniska krav som giller inom EU ska vara uppfyllda och
garanterar att lokal och utrustning héller en viss standard. Enligt alkohollagen ska koket
for Gvrigt vara av sadan beskaffenhet att lagad mat i tillricklig omfattning kan beredas
av ravaror. Det dr saledes inte tillrdckligt med ldgenhetsspisar och mikrovigsugnar.

Gister ska erbjudas ett varierat utbud av matritter.
Efter klockan 23.00 behover endast ett fatal enklare ratter serveras.

Remissyttranden

Enligt 8 kapitlet 11 § alkohollagen ska kommunen hamta in Polisens yttrande vid en provning av ett
serveringstillstand. Enligt 8 kapitlet 16 § ska ocksd de lokaler som anvéinds for stadigvarande servering
vara brandsékra. Brandsdfkerbeten kan ocksd vara nagot som kommunen bebiver beakta nér den provar

en ansikan om tillfilligt serveringstillstind.
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Yttranden inhdmtas frin Polisen, Skatteverket, Kronofogden, Riddningstjinsten och
miljondmnden. Remissorganens yttranden ges stort virde vid bedémning av ansékan om
serveringstillstind. Personlig och ekonomisk limplighet efterfrigas. Lokalen ska vara
limplig ur brandsikerhetssynpunkt. Risk for stérning f6r nirboende och nirhet till barn-
och ungdomsmiljoer tillmits ocksé stor vikt vid tillstindsprévningen.

Oldgenheter pa grund av serveringsstallets beldgenhet eller
andra skal

Enligt § kapitlet 17 § alkobollagen fir kommunen vigra serveringstillstand om serveringsstéllet pd grund
av placering eller andra skal som kan befaras medfira olagenbeter i fraga om ordning och nykterbet, eller
medfra sarskild risk for manniskors hilsa.

Oldgenheter kan exempelvis vara stérningar f6r nirboende, nirhet till skola eller milj6 dir
ungdomar vistas, nirhet till idrottsanldggningar.

Kommunens tillsynsverksamhet

Kommunens tillsynsansvar for servering av alkoboldrycker och marknadsforing av alkoholdrycker framgar
av 9 kapitlet 2 och 3 §§ alkohollagen.

Genom tillsyn kontrolleras att tillstindshavare och serveringsstillen féljer alkohollagen. Det
ir en forutsittning fOr att branschen ska kunna konkurrera pa sunda och lika villkor. Tillsyn

sker pa olika sitt:

*  Porebyggande arbete sker i form av information, rad och stéd till tillstindshavare
och medverkan i utbildningen Ansvarsfull alkoholservering. Syftet med
forebyggande tillsyn ar att informera och gora tillstindshavaren uppmirksam pa de
krav som stills i alkohollagen.

*  Med inre tillsyn avses kontroll av uppgifter frin olika myndigheter och handlar om
fragor av ekonomisk art och om personlig limplighet. Serveringsstillen som har
tillstand att servera alkohol ska dessutom arligen inlimna en restaurangrapport Gver
mingden ink&pta och forsilda alkoholdrycker-

*  Den yttre tillsynen innebir att kommunen genomfor kontroller pé serveringsstillet
i syfte att kontrollera att gillande aldersgrinser f6ljs och att ordning och nykterhet
rader samt att verksamheten bedrivs i 6verensstimmelse med tillstindet och féljer
alkohollagens regler i Svrigt.

e Vid samordnad tillsyn sker tillsynen tillsammans med exempelvis
Polismyndigheten, Skatteverket eller Riddningstjinsten

Kommunens tillsyn regleras i en av ndimnd beslutad tillsynsplan
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Sanktioner

En kommun far meddela en innehavare av serveringstillstaind en erinran eller i allvarligare

fall eller vid upprepade 6vertridelser, en varning om denne inte

* uppfyller de krav som gillde f6r tillstindets meddelande, eller
e foljer de bestimmelser som giller for servering enligt alkohollagen eller de villkor
eller foreskrifter som meddelats med st6d av alkohollagen.

En kommun ska aterkalla ett serveringstillstind om

¢ tillstindet inte lingre utnyttjas, eller

* det med tillstindshavarens vetskap har férekommit brottslig verksamhet pa
serveringsstillet eller i anslutning till detta utan att tillstindshavaren har ingripit,
eller

* tillstindshavaren har brutit mot denna lag eller vad som i Svrigt giller £6r tillstindet
pé ett sddant sitt att varning inte 4r en tillrdckligt ingripande atgird, eller

*  har tilldelats en eller flera varningar utan att de férhallanden som foéranlett
varningen har rittats till

Tillsynsavgifter

Kommmnnen far ta nt avgift for provningen enligt de grunder som beslutats av kommunfullmdtktige.
Kommmunen far dven ta ut avgift for tillsyn enligt 9 kap alkobollagen av den som bar serveringstillstind och
av den som bedriver anmalningspliktig detalihandel med eller servering av folkdl.

Avgifterna beslutas av kommunfullmiktige och baseras pi sjilvkostnads- och
likstallichetsprincipen som regleras nirmare i kommunallagen (2017:725).

Aktuella ans6knings- och tillsynsavgifter finns tillgingliga hos kommunens
alkoholhandldggare och pa kommunens hemsida.

Ansokningsavgift debiteras i samband med ansékan om serveringstillstind. Handldggningen
startar forst efter det att avgiften ér betald.

Tillsynsavgiften for stadigvarande tillstind baseras pa inképsvolymer av de olika
dryckesslagen i alkohollagen. Tillsynsavgiften debiteras en gang per ar. Tillsynsavgiften f6r
tillfalliga tillstdnd 4r inkluderad i ans6kningsavgiften.
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Riktlinjer vid servering

Anmalningsskyldighet

Enligt 9 kap 11 § alkohollagen skall den som har beviljats serveringstillstand ska anmila hos kommunen
ndr bhan eller hon avser att pabirja verksambeten.

Anmilan ska ocksa giras om verksambeten liggs ned eller om avbrott sker i den. Om verksambeten
fordndras till sin omfattning eller i nagot annat hanseende av betydelse for tillsynen ska detta ocksa
anmidlas, liksom betydande forandringar av dgarforhallandena.

Anmidilan ska goras i forvdg, eller om det forhallande som foranlett anmilningsskyldighet inte har kunnat
forutses, utan drgjsml.

Den som har beviljats ett permanent serveringstillstind dr skyldig att anmila férindringar i
verksamheten till socialnimnden. Det kan r6ra sig om forindringar avseende:

*  Agarférhillanden
*  Lokalférhallanden, antal bordsplatser, serveringsyta

e Serveringsansvarig
Serveringstider

Bestammelsen i 8 kapitlet 19 [ alkohollagen om serveringstider syftar framst till att motverka
oldigenheter som onykterhet och oordning. Ndr kommunen provar serveringstiden, ska oldgenbeter i
fraga om ordning och nykterbet och om serveringstiden kan innebdira sdrskild risk_for manniskors
halsa beaktas.

Den normala serveringstiden enligt alkohollagen dr klockan 11.00 — 01.00.
Kommunen beslutar under vilka tider servering far ske. Efter sdrskild prévning kan
servering fram till klockan 02.00 medges. Skyddet f6r méinniskors hilsa och intresset
av att uppritthilla ordning, nykterhet och sidkerhet ska alltsd std i férgrunden nir
kommunen prévar sena serveringstider.

Ordning och nykterhet

Enligt 3 kapitlet 5 [ alkohollagen ska skador i mijligaste man forbindras vid forsdljning och den
som sdljer alkoholdrycker ska se till att ordning och nykterbet rider pa serveringsstéillet. Enligt 8
kapitlet 20 § alkobollagen ska personal vid servering ser till att maittfullhet iakttas och att storningar
pd grund av oordning och onykterbet undvikes.

Serveringslokaler och eventuella andra utrymmen ska vara insynade och angivna i
tillstindsbeviset, till exempel genom markering pa ritning som bifogas beviset. Ett
viktigt krav som stills pa lokalerna ér att de ska vara 6verblickbara, bland annat f6r
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att serveringspersonalen ska kunna kontrollera vilka gister som far tillgang till
alkoholhaltiga drycker, samt kunna uppticka om oldgenheter uppstar.

Kommunen erbjuder i samarbete med nirliggande kommuner en utbildning i metoden
Ansvarsfull alkoholservering. Metoden syftar till att minska berusningsdrickande och
ordningsstérningar. Samtliga tillstindshavare f6rvintas, tillsammans med sin personal,

delta i utbildningen.
Uteserveringar

Enligt8 kapitlet 14 § forsta stycket alkohollagen ska ett serveringstillstand avse ett visst
avgransat utrymme, exempelvis en uteservering som finns i anstutning till serveringsstillet.
Kommunen kan vid tillstandsgivningen besluta om kortare serveringstider pd en uteservering dn
inombus. V'id ett beslut om serveringstillstind kan kommunen dven villkora tiderna for nir

uteserveringen ska vara utrymd.

Anledningen dr att verksambeten inte far stira omgivningen, till exempel de som bor i
ndrheten av restaurangen.

I de fall serveringstillstindet dven omfattar uteservering maste mat ocksd kunna
serveras dir. En uteservering ska ocksa var fysiskt avgrinsad med staket eller liknande.
Dess belidgenhet ska vara sidan att den kan 6verblickas fran serveringsstillet.
Uteserveringen ska ha tillrickligt antal sittplatser.

Om alkoholpolitiska oldgenheter befaras pa grund av uteservering kan
serveringstiden begrinsas.

Gemensamt serveringsutrymme

I8 kapitlet 14 § andra stycket alkobollagen ges mijlighet for flera tillstandshavare att ntnyttja ett
gemensamt serveringsutrymme. Det innebar att ett sarskilt tillstand kan beviljas for att servera pa

samma yta. En forutsittning dr att de som ansoker om gemensamt serveringsutrymme har ett eget

serveringstillstand. Sérskilda villkor kan meddelas i samband med beslutet om tillstand for ett

gemensanit Serveringsutrymimie.

For gemensamt serveringsutrymme giller samma regler som for 6vriga
typer av serveringstillstaind.

Villkor vid meddelande av serveringstillstand

Enligt allménna forvaltningsrattsliga principer kan en Rommun nar den meddelar tillstand ocksa
meddela olika slags villkor. Syftet dr att motverka alkobolpolitiska skadeverkningar. Villkoren kan
alltsa endast meddelas vid beslut om serveringstillstind. Dit raknas ocksa beslut om utikning av ett
gallande tillstand, till exempel forlingd serveringstid och utokning av serveringslokal eller annat
serveringsutrymme. Villkoren far inte vara generella ntan ska ges efter en bedomming i varje enskilt

Sall,
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Exempel pi villkor som kan meddelas vid beslut om serveringstillstand dr
férordnade ordningsvakter, antal gister pa serveringsstillet, bordsservering,
utbildning f6r personal.
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